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О  К О М П А Н И И

RosExpert — ведущая россий-
ская консалтинговая компания, 
которая помогает акционе-
рам и первым лицам бизнеса 
создавать успешные команды. 
RosExpert формирует, оцени-
вает и развивает управленче-
ские команды и советы дирек-
торов, создаёт эффективные 
системы мотивации.

Исследование профиля 
компетенций руководителей, 
которые управляют рос-
сийским бизнесом сейчас и 
будут управлять в 2026 году 
– это анализ прогнозируемых 
изменений в требованиях к 
лидерам. В настоящее время 
мы видим запрос на посте-
пенный переход от профиля 
руководителей-«атлантов», 
ориентированных на быстрые 
результаты и плотно контро-
лирующих свои компании, к 
стратегическому, глобально-
му и инновационному профи-
лю лидеров-«демиургов». Это 
говорит о необходимости 
фундаментальных изменений 
в бизнесе и поиске новых 
типов CEO.

Смена профиля руководите-
лей за такой короткий период 
времени требует осознания 
необходимости и неизбежно-
сти структурных изменений 
и постановке задач развития. 

t.me/rosexpert_consulting

Компания работает 
по ключевым направлениям:

• оценка и развитие лидеров и 
управленческих команд; 
• поиск руководителей высшего 
звена и формирование управлен-
ческих команд; 
• оценка и формирование советов 
директоров; 
• вознаграждение - разработка 
систем вознаграждения, исследо-
вания и обзоры заработных плат.

Будущие CEO должны быть 
способны мыслить глобально, 
привносить инновационные 
идеи и развивать предприим-
чивость. 

Мы благодарим Сбер в каче-
стве партнера исследования 
за со-авторство и ценную 
экспертизу. Вместе мы стре-
мимся понять, какие навыки и 
компетенции будут необходи-
мы руководителям в будущем, 
чтобы успешно адаптировать-
ся к изменениям в бизнес-сре-
де. Это исследование поможет 
заглянуть в будущее глазами 
лидеров рынка, разработать 
стратегии развития и подгото-
виться к грядущим вызовам. 

Оксана Морсина
Управляющий партнер 
RosExpert
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Российский бизнес последние два года существует на пе-
рекрестке «цикличного» макроэкономического кризиса и 
серьёзных геополитический изменений. Это перефокусиро-
вало бизнес со стратегического управления на операционное, 
более краткосрочное: бизнес сосредоточился на выживании и 
сохранении позиций. 

Скорость и глубина экономических и геополитических изме-
нений, демографическая и социальная ситуация, технологиче-
ская революция, новые формы отношений между компаниями 
и их сотрудниками кардинально изменили микс компетенций, 
благодаря которым CEO и управленческие команды (С-Suite) 
добиваются успеха сейчас (2023) и смогут добиваться успеха 
в недалёком будущем (2026). 

Пришло время лидеров, которые могут быстро менять страте-
гию, адаптировать её под новый контекст и способны плани-
ровать будущее, несмотря на высокий уровень неопределён-
ности. Но и им самим предстоит пережить глубокую личную 
трансформацию, чтобы преуспеть в перспективе ближайших 
нескольких лет.

Цель исследования: 
сформировать текущий и будущий профиль успеха управлен-
ческих компетенций СEO и членов управленческой команды 
на основании мнений руководителей крупнейших компаний и 
лидеров роста российского рынка.

Объект исследования: 
2023 год: актуальные цели и вызовы, определение наиболее 
востребованных текущих лидерских компетенций, цифровых 
и ESG-навыков;

2026 год: ожидаемые цели и вызовы, определение потен-
циально наиболее востребованных лидерских компетенций, 
цифровых и ESG-навыков.

Уровень респондентов:
СЕО и СЕО-1 (руководители бизнес-единиц, руководители 
ключевых бизнес-функций). 

Количество респондентов: 170.

Основание для выборов исследования: 
выборы делались на основе библиотеки компетенций 
RosExpert. 

Подход к сбору и анализу данных: 
данные собирались посредством онлайн-анкет (111) и личных 
интервью (59) с респондентами. Результаты представлены в 
виде процента респондентов, выбравших компетенцию/навык 
как приоритетную от числа ответивших на конкретный вопрос.

ВСТУПЛЕНИЕ

МЕТОДОЛОГИЯ
ИССЛЕДОВАНИЯ 
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АВТОРЫ
ИССЛЕДОВАНИЯ 

Юрий Бочаров 
Старший консультант RosExpert

Сергей Зайцев  
Партнер RosExpert

Ольга Иванова
Консультант RosExpert

Олеся Кунейко 
Старший консультант практики 
развития лидерства, 
руководитель аналитического 
отдела RosExpert

Оксана Морсина
Управляющий партнер RosExpert, 
глава практики Executive Search

Сергей Кордашенко 
Управляющий партнер RosExpert, 
глава практики развития лидерства

Анна Кофф
Старший партнер RosExpert, 
руководитель практики «Промыш-
ленность»

Галина Рогозина 
Старший партнер RosExpert

Владимир Кочуков 
Партнер RosExpert

Антон Белогородов 
Партнер RosExpert, руководитель 
практики «Розница, электронная 
коммерция, потребительский 
рынок»

Нина Медовая  
Партнер RosExpert, 
со-руководитель практики 
«Промышленность»

Алена Турбенева
Партнер RosExpert, руководитель 
практики «Медицина 
и фармацевтика»

Евгения Ткаченко  
Старший консультант RosExpert, 
руководитель практики 
«Девелопмент»

Ирина Козлова   
Партнер RosExpert, руководитель 
практики «Технологии, Медиа 
и Телекоммуникации»
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Профиль успеха лидера 
является ответом на среду, 
геополитический и деловой 
контексты, стратегии и цели 
бизнеса, актуальные задачи, 
стоящие перед собственни-
ками и руководителями ком-
паний. Именно поэтому наш 
разговор с респондентами 
начинался с обсуждения 
ключевых вызовов и целей 
организаций, которыми они 
управляют.

Среди самых распростра-
нённых вызовов 2023 года 
респонденты назвали воз-
растающий на всех уровнях 
дефицит кадров, риск потери 
ключевых талантов и вызовы, 
связанные с развитием циф-
ровых компетенций и приме-
нением новых технологий. 

Это проблематика волновала 
опрошенных респондентов 
больше, чем сохраняющиеся 
геополитические риски, угро-
за санкций и давление внеш-
них факторов. 

ПРОФИЛЬ УСПЕХА 
ЛИДЕРА 2023. 
АТЛАНТЫ

Ключевые 
вызовы 2023:

46% 17%

23% 21%

17%

Команда (дефицит, текучесть, риск 
потери, удержание, мотивация, 

вовлечённость, стресс, выгорание)

БИЗНЕС-КОНТЕКСТ 2023

Цифровая трансформация, авто-
матизация процессов и другие 

технологические изменения 

Геополитическая ситуация, санкции 
и иные внешние факторы

Изменение рыночной 
конкуренции 

Волатильность финансовых 
рынков и другая экономическая 

неопределённость

Третье место заняли измене-
ние рыночной конкуренции, 
перестройка логистических 
цепочек, задача форсирован-
ного выхода в новые геогра-
фии и сегменты. 

В пятёрку ключевых вызовов 
года вошли задачи цифровой 
трансформации и автома-
тизации процессов. А также 

комплекс вопросов, связан-
ных с экономической нео-
пределённостью и волатиль-
ностью финансовых рынков, 
необходимостью оперативно 
адаптировать бизнес-страте-
гию, проводить финансовую 
оптимизацию и соблюдать 
ужесточающиеся регулятор-
ные требования. 
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Дефицит ресурсов: финан-
совых, технологических и 
человеческих. Компаниям 
приходится очень тщатель-
но выбирать, на что распре-
делять ресурсы.

Ключевые 
цели 2023:

21%

Финансовая устойчивость 
и управление рисками

36%

Рост прибыли и объёма 
продаж

40%

Удержание команды и развитие 
сотрудников

20%

Инновации и цифровая 
трансформация / Оптимизация 

бизнес-процессов

28%

Глобальное присутствие, 
новые рынки и стратегические 

партнёрства

Основными целями в 2023 
году респонденты назвали 
вопросы, связанные с удержа-
нием и развитием команды, 
заботу о сотрудниках. 

В 2023 году «эмпати-
ческое» лидерство: 
следуйте за лидером, 

«
Важны максимально 
гибкие решения по HR, 
сейчас «схлопываются» 
все воронки привлечения 
людей в компании.

«

При всех глобальных 
кризисах и глобальной 
геополитике россий-
ским компаниям надо 
продолжать модели-
ровать стратегию 
продукта, развивать 
новую географию, 
строить глобальную 
команду и диджитали-
зироваться.

«

Делаем глубокое погру-
жение в «операционку», 
ручное управление боль-
шинством процессов, 
топы половину време-
ни должны заниматься 
управлением талантами.

« Сейчас в компании важны 
прозрачность, логика, 
единые правила, систем-
ные решения, чтобы не 
попадать каждый раз 
под влияние очередного 
«чёрного лебедя».

«

Российским компаниям 
важно не терять, а про-
должать растить муль-
тикультурное и много-
канальное управление.

«

Сейчас основная цель 
акционера и команды — 
выжить и сохранить, 
всплыть без огромных 
потерь.

«

Второе место отведено цели 
сохранения бизнеса и росту 
прибыльности. 

На третье место российские 
топ-менеджеры поставили 
цель по развитию новых рын-
ков сбыта, формированию 
стратегических партнёрств и 
развитию глобального при-

сутствия на новых рынках. 

В пятёрку целей текуще-
го года также вошли цели 
сохранения и повышения 
финансовой устойчивости и 
управление рисками, опти-
мизация бизнес-процессов 
и вопросы цифровой транс-
формации. 

который несёт видение, 
бизнес-интуицию, кто 
собирает информацию в 
пазл и строит прогноз.
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Профиль CEO 2023 можно 
назвать тактическим антикри-
зисным, где доминирующую 
роль играет ориентация на 
результат. 

Профиль успеха
CEO 2023

ЛИЧНОСТЬ 

гибкость и адаптивность — 
умение проявлять гибкость 
мышления, адаптивность в 

поведении и взаимодействии, 
действовать по-разному, сво-
евременно перестраиваться, 
ориентация на результат — 

способность достигать резуль-
татов, в том числе в сложных 
условиях и в сжатые сроки, 

действовать собранно, прео-
долевать препятствия.

ТОП-5 
КОМПЕТЕНЦИЙ

2023

ТОП-3
ЦИФРОВЫХ

НАВЫКА

ТОП-3
ESG ПРАКТИК

ЛИДЕРСТВО 

привлечение и удержание 
талантов — способность 

привлекать и удерживать в ко-
манде сильных и талантливых 
людей, помогать реализации 
их потенциала и развитию), 

т.е. респонденты видят в 2023 
году компании более «челове-

коцентричными».

ЗАДАЧИ 

планирование и определе-
ние приоритетов — эффек-

тивно планирует работу с 
учётом актуальных приорите-
тов и возможных затруднений, 
имеет запасные планы на слу-
чай изменения обстоятельств.

СТРАТЕГИЯ 

толерантность к 
неопределённости — умение 
сохранять продуктивность в 
условиях неопределённости, 

видеть и находить в 
неопределённости новые 
возможности, эффективно 

управляет рисками.

68%
62%
54%
51%
51%

65%
49%
46%

86%
73%
27%

Ориентация на результат

Работа с данными

Инновационность

Клиентоцентричность

Забота о сотрудниках

Этичное рыночное поведение

Активная социальная позиция

Планирование и определение приоритетов

Гибкость и адаптивность

Привлечение и удержание талантов

Формирование команды/Толерантность к неопределенности

Он хорошо сбалансирован 
компетенциями из разных кла-
стеров.

Нам мешает тяга к 
гигантизму — к большим 
моделям, выверенным 
процессам. Сейчас важна 
мобильность, взятие 
ответственности, кре-
ативность. Наступить 
на горло этой своей 
системности и струк-
турированности.

«

«Главное, что сейчас тре-
буется от CEO, — стой-
кость. Решения, которые 
ты принимаешь на эмо-
циях, либо глупые, либо 
очень дорого стоят».

«
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В 2023 году руководители 
бизнеса, включая СЕО, вла-
дельцев компаний и членов 
совета директоров, сосре-
доточились на сохранении 
бизнеса, удержании рыночных 
позиций, перестраивании биз-
неса под быстро меняющийся 
контекст. CEO взяли на себя 
ответственность перед акци-
онерами и компанией за то, 
чтобы «всё не уронить». Это 
напряжённый момент, когда 
нужно правильно распоря-
диться ресурсами и возмож-
ностями — человеческими и 
прочими активами. 

Деятельность компаний зави-
сит от макроэкономических 
и геополитических собы-
тий, вызвавших изменение 
институциональной среды, 
преобразивших структуру 
ресурсов и бюджетной поли-
тики страны. В планировании 
приходится учитывать санк-
ции, которые продолжают 
отвлекать ресурсы, снижать 
экономическую эффектив-
ность производства и каче-
ство потребления.

В такие моменты бизнес 
нацелен на то, чтобы пере-
группироваться. Поэтому 
очень важна приоритизация, и 
быстрые результаты — здесь и 
сейчас. Огромное количество 
препятствий и ограничений 
требует, чтобы лидеры бизне-
са вели себя гибко. Это ответ 
на высокий уровень неопре-

делённости и масштабные 
структурные изменения в эко-
номике, ведущие отсчёт ещё 
со времён пандемии. В лидер-
ских командах востребовано 
умение быстро принимать 
решения при небольшом 
объёме информации, держать 
открытыми несколько сцена-
риев развития событий.

Гибкость требовалась и во 
взаимодействии с командой: 
в первую очередь руково-
дителю самому предстояло 
осознать, что ничего не будет 
как прежде, ничего не слу-
чится само собой и, чтобы 
бизнес выжил, необходимо 
действовать по-новому. 

Особенное значение при-
обретает привлечение и 
удержание талантов, что 
отражает дефицит квалифи-
цированных кадров на всех 
уровнях. С учётом оттока 
специалистов на рынке тру-
да, усилением конкуренции 

за таланты и демографи-
ческой ямы 90-х, находить 
и удерживать нужный пер-
сонал стало еще сложнее. 
Текущую обеспеченность 
сотрудниками респонден-
ты обозначают как мини-
мальную за всю историю 
наблюдений. Также эта тема 
поддерживается и выбо-
ром в блоке ESG-практик, 
где абсолютное лидерство 
принадлежит заботе о со-
трудниках.

Топ цифровых компетенций 
возглавила компетенция по 
работе с данными, иннова-
ционность и клиентоцен-
тричность, что не только 
подтверждает идеологию 
стратегических выборов 
компаний-респондентов, но 
и является попыткой компен-
сировать дефицит ресурсов 
и запрос на изменение биз-
нес-модели.

Борьба за ресурсы в буду-
щем станет краеуголь-
ным камнем — за челове-
ческие ресурсы в первую 
очередь, а потом уже за 
деньги и естественные 
ресурсы.

« В диджитализации важно 
отделить хайп от трен-
да. Не «палить деньги» в 
хайп, как в прежние годы, 
а применить здравый 
смысл, выбрать дей-
ствительно перспектив-
ное и важное.

«

Уже другие требования 
к скорости: не просто 
скорость принятия 
больших решений, а 
принятия малых, любых 
решений, отсутствие 
инертности.

«

«Диджитальность 
— это поколенческая 
история, а мы пока жи-
вём укладом традици-
онной экономики. Дид-
жительность — это 
фрустрация, вызов для 
целого поколения сло-
жившихся управленцев. 
Это не только техно-
логический аспект, это 
новый цивилизационный 
ценностный ряд».

« «То, что мы сейчас на-
блюдаем, это в том 
числе формирование 
”управленческого сувере-
нитета“.  Раньше ты мог 
прочесть в американской 
книге по менеджменту 
ответ на любой свой 
управленческий вопрос. 
Сейчас это уже не рабо-
тает. И вообще, всё, что 
написано в книгах, сейчас 
не работает».

«
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Ожидания от C-Suite возрос-
ли. Современные СЕO хотят 
видеть в своих управленче-
ских командах глобальное 
мышление, способность 
мыслить шире непосред-

Профиль успеха
С-Suite 2023

ственного функционала, 
строить кросс-функциональ-
ное взаимодействие, в кото-
ром часто заложен конфликт. 
СЕО видят команды как 
союзников, которые смотрят 
в одном направлении с ними, 
разделяют общие ценности и 
убеждения. 

Основными компетенциями 
команд 2023 СЕО назвали гиб-
кость и адаптивность, планиро-
вание и определение приорите-
тов, привлечение и удержание 
талантов. Топ-3 цифровых 
навыков возглавила работа с 
данными, а топ-3 ESG-практик 
— забота о сотрудниках.

ТОП-5 
КОМПЕТЕНЦИЙ

2023

ТОП-3
ЦИФРОВЫХ

НАВЫКА

ТОП-3
ESG ПРАКТИК

76%
59%
53%
51%

45%

73%
61%
38%

93%
55%
32%

Гибкость и адаптивность

Работа с данными

Инновационность

Цифровая восприимчивость

Забота о сотрудниках

Этичное рыночное поведение

Защита окружающей среды

Планирование и определение приоритетов

Привлечение и удержание талантов

Формирование команды

Ориентация на результат
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Пожалуй, один из главных 
талантов, который отличает 
достаточно хороших руко-
водителей от выдающихся 
– это способность предви-
деть будущее в ситуации 
полной неопределенности, 
когда невозможно оценить 
вероятность реализации 
тех или иных сценарием, а 
скорость изменений зашка-
ливает. Тем более интерес-
на картина будущего, ко-
торую формулируют наши 
респонденты.

ПРОФИЛЬ УСПЕХА 
ЛИДЕРА 2026. 
ДЕМИУРГИ

БИЗНЕС-КОНТЕКСТ 2026

Микс вызовов в 2023 и 2026 
годах не меняется, ключевой 
вызов  — команда  — сохра-
няется. При этом значение 
цифровой трансформации, 
автоматизации процессов 
и других технологических 
изменений значительно 
возрастает в 2026-м и за-
нимает второе место сразу 
после команды. Что может 
быть ответом на этот вызов 
и позволит заменить часть 
человеческого труда техно-
логиями.

Ключевые 
вызовы 2026:

41% 35%

27% 16%

16%

Команда (дефицит, текучесть, риск 
потери, удержание, мотивация, вов-

лечённость, стресс, выгорание)

Цифровая трансформация, авто-
матизация процессов и другие 

технологические изменения

Изменение 
рыночной конкуренции

Геополитическая ситуация, санкции 
и иные внешние факторы

Волатильность финансовых 
рынков и другая экономическая 

неопределённость

2026 год, задача топ-ме-
неджеров — мечтать, 
заряжать других. Умение 
пронести мечту, религи-
озная практически вера в 
будущее, в возрождение и 
рождение чего-то нового.

«
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Ключевые 
цели 2026:

24%

Рост прибыли и объёма 
продаж

30%

Инновации и цифровая 
трансформация

43%

Глобальное присутствие, новые рын-
ки и стратегические партнёрства

14%

Улучшение клиентского опыта

29%

Удержание команды и разви-
тие сотрудников

К 2026 году респонденты 
ожидают значительное (почти 
двукратное) повышение значе-
ния глобального присутствия. 
Компании прогнозируют раз-
витие международного направ-

Раньше нужно было 
поздно ложиться, 
а сейчас рано вставать.

«

Раньше мы все учили 
английский, а сейчас 
фарси и мандарин.

«

ления с центральным фокусом 
на Восток, в странах APAC, 
MENA. Следующими по зна-
чимости будут удержание и 
развитие команды, инновации 
и цифровая трансформация. 

Изменение профиля, предпо-
ложительно, вызвано ожидани-
ями снижения влияния санкций 

и улучшением геополитиче-
ской обстановки, цифровой 
трансформацией. 

В 2026 году появятся новые 
источники инновационных 
технологий, либо с помощью 
импортозамещения будут ком-
пенсированы дефициты, возни-
кающие в результате санкций.

В профиль успеха — 2026 попали 
сразу три компетенции, которые 
относятся к стратегическим:

Профиль успеха
CEO 2026

Создание нового — умение 
проявлять гибкость мыш-
ления, адаптивность в по-

ведении и взаимодействии, 
действовать по-разному, 

своевременно перестраивать-
ся, ориентация на результат 

— способность достигать 
результатов, в том числе в 

сложных условиях и в сжатые 
сроки, действовать собранно, 

преодолевать препятствия.

Ориентация на клиента — 
умение видеть потребности 
клиентов как ключевой прио-
ритет, находить оптимальные 

решения для удовлетворе-
ния их текущих и будущих 

потребностей, выстраивать 
с клиентами продуктивные 

долгосрочные отношения или 
создавать системы, способные 
эти отношения формировать и 

поддерживать.

Глобальное мышление — 
способность принимать во 

внимание глобальный контекст, 
учитывать международные раз-
личия и возможности и осваи-

вать лучшие мировые практики. 

Роль CEO в 2026-м в первую 
очередь рассматривается как 
роль стратега, в отличие от 
тактического профиля-2023. 
Это означает, что должен 
случиться приличный «рывок». 
После того как бизнес стаби-
лизируется и компании смогут 
найти точки опоры и стабиль-
ности, от CEO ожидается, 
что он возглавит тему разви-
тия, дальнейшего движения 
и переориентации компании 
на новые сценарии. СЕО уже 
сейчас понимают, что с тради-
ционными методами, решени-
ями и продуктами компании 
не смогут преуспеть даже 
в краткосрочной перспективе. 
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ТОП-5 
КОМПЕТЕНЦИЙ

2026

ТОП-3
ЦИФРОВЫХ

НАВЫКА

ТОП-3
ESG ПРАКТИК

70%
62%
49%
46%
46%

57%
57%
51%

95%
68%
30%

Привлечение и удержание талантов

Клиентоцентричность

Применение технологий

Работа с данными

Забота о сотрудниках

Этичное рыночное поведение

Активная социальная позиция/Защита окружающей среды

Создание нового

Глобальное мышление

Гибкость и адаптивность

Ориентация на клиента/Ориентация на результат

Вместе эти три компетенции: 
создание нового, глобальное 
мышление и ориентация на 
клиента — формулируют ожи-
дание от CEO инновационно-
го визионерства, способности, 
в большей степени присущей 
собственникам и основателям 
бизнесов.

Тема гибкости и адаптивно-
сти как компетенция также 
перешла в этот профиль, что 
говорит о том, что неопреде-
лённость никуда не денется, 
и новые вводные, новые об-
стоятельства будут создавать 
контекст. Неопределённость 

сохраняется, хоть и в мень-
шей степени, чем в 2023-м. 

Проблема кадрового дефи-
цита в 2026 году будет так-
же актуальна, что приведёт к 
ещё большей «человекоцен-
тричности» организаций. 

В топ-3 цифровых навыков 
управляющей команды ак-
туальность сохранит компе-
тенция по работе с данными, 

второе место респонденты 
отдают применению техно-
логий, а также ориентации 
на клиента. Применительно 
к CEO микс компетенций 
сохранится, но работа с дан-
ными отойдёт на последнее 
место, уступив ориентации 
на клиента и применению 
новых технологий, что ре-
зонирует с компетенциями 
создание нового и ориента-
ция на клиента.

Как и в 2023 году, в топе 
компетенций в части 
ESG-практик возглавила рей-
тинг забота о сотрудниках. 

У акционеров и СЕО 
должны быть миссионер-
ские, идейные посылы, 
альтруизм в определён-
ных вещах.

«
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Ожидания СЕО от 
C-Suite-2026 аналогичны 
2023 году. СЕО хотят видеть 
рядом людей с похожими 
ценностями, понимающих и 

Профиль успеха
С-Suite 2026

стремящихся быть полезными 
друг другу, с «общим ДНК» и 
стремлением с глобальному 
мышлению, выходящему за 
рамки функционала.

Компетенции команд-2026 
перераспределяются, на 
первое место СЕО постави-

ли привлечение и удержание 
талантов, затем гибкость и 
адаптивность и создание 
нового. Первые места в топ-
3 цифровых навыков и топ-3 
ESG-практик остались без 
изменений — это работа с дан-
ными и забота о сотрудниках.

ТОП-5 
КОМПЕТЕНЦИЙ

2026

ТОП-3
ЦИФРОВЫХ

НАВЫКА

ТОП-3
ESG ПРАКТИК

61%
59%
51%
47%
47%

58%
54%
49%

81%
51%

46%

Привлечение и удержание талантов

Работа с данными

Применение технологий

Инновационность

Забота о сотрудниках

Этичное рыночное поведение

Защита окружающей среды

Гибкость и адаптивность

Создание нового

Формирование команды

Системное мышление/Глобальное мышление
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В 2026-м планирование и 
определение приоритетов 
и ориентация на результат 
не входят в первую тройку 
компетенций, как в 2023-м. 
Исходя из этого можно гово-
рить о том, что респонденты 
рассчитывают, что пик кри-
зиса к 2026 году будет прой-
ден либо придёт принятие 
новой реальности и настанет 
момент для капитализации 
новых возможностей.  

Сравнивая профиль успеха 
CEO в 2023 и 2026 годах, 
мы видим одно принципиаль-

СРАВНЕНИЕ 
ПРОФИЛЯ 
ЛИДЕРОВ 
В 2023 И 2026 ГГ. 

АТЛАНТЫ
И ДЕМИУРГИ

ное отличие: профиль-2026 
становится по-настоящему 
стратегическим по сравнению 
с антикризисным тактиче-
ским, ориентированным на 
достижение результата про-
филем-2023, а компетенция 
привлечение и удержание 
талантов становится ещё 
важнее (70% в 2026-м vs 51% 
в 2023-м). 

В 2026 году прогнозируется 
время новых лидеров: спо-
собных мыслить глобально, 
обладающих широким про-
фессиональным кругозором, 
пониманием тенденции и 
возможностей для разви-
тия, способных мыслить 
нестандартно, преодолевая 
общепринятые шаблоны и 
стереотипы, преобразовывать 
инновационные идеи в прак-
тические решения, способных 
формировать и прогнозиро-
вать потребности клиентов. 

«Мы захотим увидеть лиде-
ров с эмпатией, пониманием, 
что происходит с людьми в 
их окружении, способностью 
поддержать и помочь, найти 
цели и точки опоры. Лиде-
ров-визионеров, готовых к 
тому, что они могут быть 
неправы, а если не твое реше-
ние побеждает, это признак 
не слабости, а управленче-
ской мудрости». 

Всё это вместе означает, 
что должен произойти до-
статочно быстро качествен-
ный рывок в миксе компе-
тенций, которые приводят 
CEO к успеху в 2026-м. 
И очевидно, что такие 
трансформации не проис-
ходят быстро. Тем более 
что компетенции, которые 
требуются на позиции CEO, 
должны быть сформированы 
уже у будущих кандидатов 
на пост.
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2022–2023 годы — время 
руководителей-«атлантов», 
которые смогли удержать 
бизнес на плаву благодаря во 
многом своей личной эффек-
тивности и личной эффек-
тивности своей команды. Это 
глубоко тактический, ориен-
тированный на достижение 
быстрых результатов профиль 
руководителей, плотно держа-
щих руку на пульсе своей ком-
пании. Профиль 2026 года — 
глобальный, инновационный, 
профиль лидеров-«демиур-
гов», руководителей предпри-
нимательского склада. 

Смена профиля за такой ко-
роткий промежуток време-
ни означает, что уже сейчас 
собственники и первые лица 
бизнеса видят необходимость 
фундаментальных структурных 
изменений и невозможность 
сохранения текущего modus 
operandi. На коротком горизон-
те, к 2026 году, будет вос-
требован другой тип СЕО, и 
акционеры будут искать вари-
анты привлечения в компанию 
руководителей-«демиургов»: 

ВЫВОДЫ 
И ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

1. Смена действующих руко-
водителей с операционным 
мышлением на СЕО нового 
формата, способных мыслить 
глобально, привносить идеи 
для прорыва, развития бизнеса.

2. Нынешние СЕО будут 
перестраиваться и развивать 
в себе необходимые навыки и 
компетенции.

3. Акционеры будут нанимать 
команды, которые компенси-
руют недостаток компетен-
ций СЕО.

Стоит учитывать также 
разные сценарии страново-
го развития. Если россий-
ский бизнес в 2026-м будет 
развиваться как глобальный 
игрок, то произойдёт смена 
большинства «атлантов» на 
«демиургов». Если бизнес 
будет развиваться в закры-
том ландшафте, то СЕО 
останутся с такими же лич-
ностными компетенциями, 
как в 2023-м.

Одна из основных угроз 
действующих СЕО сегодня — 
уверенность в том, что теку-
щих компетенций для успеш-
ной работы достаточно. Это 
ограничивает и не оставляет 
возможностей для развития. 

Чтобы удержать свои пози-
ции, вырасти ментально и в 
компетенциях к 2026 году, 
необходимо уже сейчас на-
чать осваивать новые навы-
ки. Это большая трансфор-
мация, которую предстоит 
пройти за короткий период 
времени.

Руководители-«демиурги» 
работают над своим мыш-
лением, взаимодействуют 
с предпринимателями, 
владеющими нужными 
компетенциями, постоянно 
учатся. В нашей практике 
переход на новый ком-
петентностный уровень 
возможен за полтора года. 
Чтобы трансформировать-
ся в нужном направлении, 
необходимо осознать неиз-
бежность перемен и поста-
вить перед собой задачи 
развития. 

Менять привычный образ 
мышления — глубокая и 
сложная работа, где резуль-
тат не гарантирован. СЕО 
привыкли ставить цели для 
бизнеса и достигать их. 
Сейчас настало время, когда 
личное развитие становится 
одной из их основных биз-
нес-задач.
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Библиотека компетенций 
RosExpert Leadership Palette  
разработана для выявления 
лидеров на разных уровнях 
организации и содействия 
планомерному формированию 
управленческого резерва в 
масштабах всей компании. В 
ней комплексно описаны клю-
чевые сферы рабочий и управ-

ГЛОССАРИЙ ленческой деятельности и 
предложенной модели успеш-
ного лидерского поведения в 
каждой из этих областей.

Библиотека состоит из 51 
компетенции, которые сгруп-
пированы в 5 факторов, опи-
сывающих ключевые сферы 
рабочей и управленческой 
деятельности: 

«Стратегия» — компетенции, 
связанные с обеспечением 
устойчивого развития бизнеса.

«Задачи» — компетенции, 
связанные с операционным 
управлением бизнесом и ре-
шением текущих задач. 

«Личность» — компетенции, 
связанные с личной эффек-
тивностью и саморазвитием. 

«Лидерство» — компетенции, 
связанные с исполнением 
формальной роли лидера.

«Люди» — компетенции, свя-
занные со взаимодействием и 
сотрудничеством.

БИБЛИОТЕКА КОМПЕТЕНЦИЙ

Компетенции

Планирование и определение 
приоритетов 

Эффективно планирует работу с учетом актуальных приоритетов 
и возможных затруднений, имеет запасные планы на случай изме-
нения обстоятельств

Мотивирование других Поддерживает высокий уровень мотивации сотрудников, находит 
индивидуальный подход к каждому, поощряет успехи, помогает 
преодолевать трудности, воодушевляет на яркие достижения

Привлечение и удержание 
талантов

Привлекает и сохраняет в компании сильных и талантливых со-
трудников, содействует реализации их потенциала и росту вов-
лечённости

Формирование команды Формирует и объединяет команду, налаживает эффективную со-
вместную работу и коммуникацию, создает позитивный климат в 
коллективе, пользуется авторитетом как лидер команды

Гибкость и адаптивность Проявляет гибкость мышления, адаптивность в поведении и взаи-
модействии, умеет действовать по-разному, своевременно пере-
страивается

Ориентация на результат Достигает результатов, отвечающих поставленным целям, в том 
числе в сложных условиях и в сжатые сроки, действует собрано, 
преодолевает препятствия

Кросс-функциональное 
взаимодействие 

Продуктивно взаимодействует с разными подразделениями 
компании, стимулирует кросс-функциональное сотрудничество, 
находит решения, учитывающие интересы разных подразделений 
и выгодные для бизнеса в целом

Глобальное мышление Принимает во внимание глобальный контекст, изучает ситуацию 
на мировых рынках, учитывает международные различия и воз-
можности, осваивает лучшие мировые практики

Ориентация на клиента Ориентируется на потребности клиентов как на ключевой приори-
тет, находит оптимальные решения для удовлетворения их теку-
щих и будущих потребностей, выстраивает с клиентами продук-
тивные долгосрочные отношения

Системное мышление Мыслит комплексно и структурировано, умеет работать с инфор-
мацией, учитывает значимые факторы, выявляет взаимосвязи и 
закономерности, формирует целостное понимание ситуации
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Создание нового Мыслит творчески, разрабатывает конкурентоспособные продук-
ты и решения, стимулирует поиск и генерацию новых идей, оцени-
вает их коммерческий потенциал, доводит идеи до реализации

Толерантность 
к неопределённости

Сохраняет продуктивность в условиях неопределенности, с 
энтузиазмом воспринимает изменения, видит в неопределённо-
сти новые возможности, эффективно управляет рисками 

Цифровые навыки

ESG-практики

Инновационность Стремится и умеет находить неординарный подход к решению 
задач и применять инновационные решения в своей профессио-
нальной области

Клиентоцентричность Предлагает клиенту передовые технологии, заботиться о его 
бизнесе, помогает клиенту достигать успеха и эффективности

Применение технологий Следит за глобальными технологическими трендами и их изменением

Работа с данными Принимает решение и формирует инициативы, основанные на 
данных. Создаёт с помощью данных продукты и сервисы, ценные 
для клиента

Цифровая восприимчивость Стремится и способен к взаимодействию с цифровыми техноло-
гиями (осваивает новые цифровые технологии, знает, как приме-
нить их в рабочем контексте) 

Активная социальная позиция Осуществляет поддержку культуры, науки, социальных групп и 
проектов. Вовлекает представителей общества в решение соци-
альных проблем

Забота о сотрудниках Проводит активную социальную политику в сфере развития 
персонала: обеспечивает и предоставляет возможности для про-
фессионального роста, обучения и развития, социальные пакеты, 
обеспечивает комфортные рабочие места, высокотехнологичные 
бизнес-процессы, соблюдение правил внутрикорпоративной 
этики

Защита окружающей среды Вовлечен и демонстрирует активность в области защиты окружа-
ющей среды

Частно-государственное 
партнёрство 

Инициирует совместные проекты бизнеса и государства, направ-
ленные на решение социальных проблем

Цифровая восприимчивость Стремится и способен к взаимодействию с цифровыми техноло-
гиями (осваивает новые цифровые технологии, знает, как приме-
нить их в рабочем контексте) 

Этичное рыночное поведение Демонстрирует участие в развитии рынка, этичность конкуренции 
и рекламы. Поддерживает акции лояльности и рекламные акции 
с вовлечением потребителей компании в благотворительность и 
иную социальную активность
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